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PREMIUMPRODUKTE
WEIL'S DRAUF ANKOMMT, DASS ES ANKOMMT!




RUND UM DEN PUNKT
PRODUKTE UND LEISTUNGSVERSPRECHEN

Produkt/Leistungsversprechen

Standard
Zustellung in Deutschland
innerhalb von 24 bis 48 Stunden

Roter Punkt® (RP)
Zustellung am nachsten Arbeitstag (AT)
zu den regulédren Geschaftszeiten

Emons Europa Express® (EEE)
Verkirzung der Standardlaufzeit auf Anfrage

bis 8 Uhr Express®- Gelber Punkt (GP)
Zustellung am nachsten AT zwischen 7 und 8 Uhr

bis 10 Uhr Express®- Gelber Punkt (GP)
Zustellung am nachsten AT bis 10 Uhr

bis 12 Uhr Express® - Gelber Punkt (GP)
Zustellung am nachsten AT bis 12 Uhr

ab 13 Uhr Express® - Gelber Punkt (GP)
Zustellung am nachsten AT ab 13 Uhr

ab 15 Uhr Express®- Gelber Punkt (GP)
Zustellung am nachsten AT ab 15 Uhr

ab 17 Uhr Express® - Gelber Punkt (GP)
Zustellung am nachsten AT ab 17 Uhr
auf Anfrage

Fixpunkt® (FP)
Zustellung an einem fixen Arbeitstag (AT)
Innerhalb von 2 bis 5 AT nach Versand

bis 8 Uhr Fixtermin®- Oranger Punkt (OP)
Zustellung an einem fixen AT zwischen 7 und 8 Uhr
Innerhalb von 2 bis 5 AT nach Versand

bis 10 Uhr Fixtermin®- Oranger Punkt (OP)
Zustellung an einem fixen AT bis 10 Uhr
Innerhalb von 2 bis 5 AT nach Versand

bis 12 Uhr Fixtermin®- Oranger Punkt (OP)
Zustellung an einem fixen AT bis 12 Uhr
Innerhalb von 2 bis 5 AT nach Versand

ab 13 Uhr Fixtermin®- Oranger Punkt (OP)
Zustellung an einem fixen AT ab 13 Uhr
Innerhalb von 2 bis 5 AT nach Versand

ab 15 Uhr Fixtermin®- Oranger Punkt (OP)
Zustellung an einem fixen AT ab 15 Uhr
Innerhalb von 2 bis 5 AT nach Versand

ab 17 Uhr Fixtermin®- Oranger Punkt (OP)
Zustellung an einem fixen AT ab 17 Uhr
Innerhalb von 2 bis 5 AT nach Versand

auf Anfrage

Emons direct
Kurier/Direkttransport

Maximale MaBe/Gewichte®
(Gewicht je Einheit [LXxBx H |
Kubikmeter | Lademeter)

Keine Einschrankung

3 to pro Sdg. | 1,5 to pro Packstlick
60mx24mx24m
12 cbm | 3 Ldm.

2 to pro Sdg. | 1 to pro Packstlick
24mx15mx20m
5cbm|1 Ldm.

1to pro Sdg. | 1 to pro Packstlick
24mx13mx18m (Kurierfahr-
zeug) 5cbm |1 Ldm.

2 to pro Sdg. | 1 to pro Packsttick
24mx24mx22m
12 cbm| 3 Ldm.

2 to pro Sdg. | 1 to pro Packsttick
24mx24mx22m
12 cbm | 3 Ldm.

2 to pro Sdg. | 1 to pro Packstlick
24mx24mx22m
12 cbm| 3 Ldm.

2 to pro Sdg. | 1 to pro Packstlick
24mx24mx22m
12 cbm | 3 Ldm.

1to pro Sdg. | 1 to pro Packstlick
2,4 mx1,3mx18m (Kurierfahr-
zeug) 5cbm |1 Ldm.

3to pro Sdg. | 1,5 to pro Packstlick
60mx24mx24m
12 cbm | 3 Ldm.

1 to pro Sdg. | 1 to pro Packstiick
24mx13mx18m (Kurierfahr-
zeug) 5cbm |1 Ldm.

2 to pro Sdg. | 1 to pro Packsttick
24mx24mx22m
12 cbm | 3 Ldm.

2 to pro Sdg. | 1 to pro Packsttick
24mx24mx22m
12 cbm| 3 Ldm.

2 to pro Sdg. | 1 to pro Packsttick
24mx24mx22m
12 cbm | 3 Ldm.

2 to pro Sdg. | 1 to pro Packstlick
24mx24mx22m
12 cbm| 3 Ldm.

1to pro Sdg. | 1 to pro Packstlick
24mx13mx18m (Kurierfahr-
zeug) 5cbm |1 Ldm.

PTL/FTL
Teilladung/Komplettladung

Aktive Informatoin

x

Avis auf Tour*

ah

Avis fiir Termin?

ah

Lieferschein AQ?

ah

Nachnahme*

ah

Gefahrgut

ah

S

Langgut >2,40 m

ah

Frostempfindl. Gut®

v/ inklusive € mit Zusatzkosten 3 nicht moglich fj auf Anfrage




RUND UM DEN PUNKT

! Avis auf Tour
Das Avis wahrend der Zustelltour erfolgt kurz vor dem Ein-
treffen des Fahrzeugs.

2 Avis fiir Termin

Das Avis zur Ankindigung des Zustelltages erfolgt mindes-
tens einen Tag vor der Zustellung. Zustellung von Montag bis
Freitag in der Zeit von 8:00 bis 16:00 Uhr.

3 Lieferschein AQ
Die Ablieferquittung (AQ) auf Lieferschein erfolgt ohne Rick-
fihrung des Lieferscheins.

“Nachnahme

Warenwert-Nachnahmen kénnen bis 2.500 € je Sendung
bar kassiert werden. Unser Tipp! Nutzen Sie bargeldloses
Bezahlen per Vorkasse, Diensten wie Paypal etc. durch den
Endkunden schnell und direkt an Sie.

> Frostempfindliches Gut
Die Verladung frostempfindlicher Ware erfolgt von Montag
bis Donnerstag.

¢ Maximale MaBe/Gewichte

Wenden Sie sich einfach an Ihren Kundenberater, wenn Ihre
Sendung die maximalen Werte Gberschreitet. Wir finden eine
Lésung!

Rahmenbedingungen: Anmeldung der Sendung zur Abholung am Vortag mit Angabe des
gewiinschten Produktes oder nach Absprache mit lhrer zustdndigen Niederlassung. Bei
der Anmeldung sind MaB- und Gewichtsangaben sowie konkrete Angaben zum Gefahrgut
erforderlich. Taggleiche Zustellungen Beladung und Entladung innerhalb der normalen Ge-
schaftszeiten von 8 bis 16 Uhr bzw. bei den Nachmittagsprodukten ab 13, 15 und 17 Uhr bis
spatestens 20 Uhr, sowie reibungslose zollamtliche Abwicklung. Ausschliisse: Zustellung an
Samstagen, Sonn- und Feiertagen sowie Briickentagen, Lkw-Fahrverbote, Insel- Hafen- und
Messezustellungen sowie Sendungen ins Kleinwalsertal. Der Empfangsort muss im Punkt-
gebiet Ihrer zustandigen Emons-Niederlassungen liegen. Ihr personlicher Ansprechpartner
informiert Sie gerne.

ERLAUTERUNGEN ZU DEN PRODUKTEN

Express-Service*

Wir stellen lhre Produkt-Sendungen - wie von
Ihnen gewiinscht - am Tag nach der Ubernahme
oder an einem fixierten Tag bei Bedarf bis 8 Uhr,
10 Uhr, 12 Uhr oder ab 13 Uhr, 15 Uhr, 17 Uhr (8
und 17 Uhr in Ballungsgebiete) bei lhrem Kunden
zu. Das ist ...

.. unser Versprechen!

Aktive Information
Ihre Sendung wird ordnungsgeman und plnktlich
zugestellt. Sonst ...

... informieren wir Sie!

Status-Kontrolle
Jede Produkt-Sendung wird an zuséatzlichen Mess-
punkten kontrolliert.

®©0 ©

IT-Monitoring

Alle Express-Produkte sind von der Erfassung Uber
die grafische Disposition bis hin zum Handheld
des Fahrers besonders gekennzeichnet.

Leichtes Handling

Produkt gleich beim Avis angeben und einfach
im Rahmen Ihrer EDI-Anbindung auswahlen oder
den Produkt-Aufkleber auf den Speditionsauftrag
kleben.

*Premiumprodukte sind kostenpflichtig und
werden zusatzlich zur Fracht berechnet.
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Was einem besonders
wichtig ist, vertraut
man nicht jedem an.

Emons Spedition GmbH
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